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PRECAUCIÓN: La unidad de fijación está muy caliente. Tenga 
cuidado cuando trabaje en esta zona, pues existe el peligro de quemarse.

IMPORTANTE: No reaproveche el papel atascado.
Si el papel se rasga mientras lo extrae, asegúrese de extraer los trozos de 
papel sueltos del interior de la máquina. Si no lo hace, podría provocar otro 
atasco de papel más tarde.
Tras extraer todo el papel atascado, empezará el calentamiento. 
Las indicaciones de atasco desaparecerán y la máquina volverá a los 
parámetros anteriores al atasco de papel. 

Gaveta 1

Si se produce un atasco en la 
gaveta 1, siga este procedimiento 
para quitar el papel atascado.

1 Saque la gaveta.

2 Quite el papel atascado.

Compruebe si el papel está bien 
cargado. De lo contrario, vuelva a 
cargar el papel.

NOTA: Si el papel se rasga al sacarlo, asegúrese de quitar todos los 
trocitos de papel que se hayan quedado dentro de la máquina.

3 Vuelva a introducir la gaveta hasta el tope.

NOTA: Si aparece JAM21, saque el papel atascado. Hallará más 
información en Cubierta izquierda, en la página 6-15.

Alimentación errónea
en deposito 1.

JAM11
Quitar el papel
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Gavetas 2 a 4

Si se produce un atasco en las 
gavetas 2 a 4 o en el alimentador 
de papel opcional, siga estos 
pasos para sacar el papel 
atascado.

NOTA: En el caso del modelo de 18 ppm, en el alimentador de papel 
opcional se incluyen las gavetas 2 a 4. En el caso del modelo de 22 ppm, 
en el alimentador de papel opcional se incluyen las gavetas 3 y 4.

1 Abra la cubierta izquierda de la 
gaveta que se va a utilizar.

2 Retire el papel atascado.

NOTA: Si el papel se rasga al sacarlo, asegúrese de quitar todos los 
trocitos de papel que se hayan quedado dentro de la máquina.

3 Cierre la cubierta izquierda 
de la gaveta.

Alimentación errónea
en deposito 2.

JAM12
Quitar el papel

Papel atascado.
Abra cubierta 2 izqda

JAM15
y quitar papel.
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4 Extraiga la gaveta que se está 
utilizando actualmente.

5 Retire el papel atascado.

Compruebe si el papel está bien 
cargado. De lo contrario, vuelva a 
cargar el papel.

NOTA: Si el papel se rasga al sacarlo, asegúrese de quitar todos los 
trocitos de papel que se hayan quedado dentro de la máquina.

6 Vuelva a introducir la gaveta hasta el tope.
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Bandeja bypass

Si se produce un atasco en la 
bandeja bypass y se muestra el 
mensaje JAM10, siga estos 
pasos para quitar el papel 
atascado.

IMPORTANTE: Si se muestran los mensajes JAM20 o JAM40, consulte 
Cubierta izquierda, en la página 6-15.
Cuando quite el papel atascado, no lo saque desde el lado de la bandeja 
bypass.

1 Saque el papel de la bandeja 
bypass.

2 Vuelva a cargar el papel en la 
bandeja bypass.

El mensaje de error desaparecerá.

Cubierta izquierda

Si se produce un atasco en la 
cubierta izquierda, siga este 
procedimiento para quitar el papel 
atascado.

IMPORTANTE: La sección del tambor es delicada y su superficie puede 
rayarse o verse afectada por agentes contaminantes. Cuando quite el 
papel, procure no tocarlo ni rayarlo con el reloj, joyas, etc.

1 Tire hacia arriba de la palanca de 
la cubierta izquierda para abrirla.

PRECAUCIÓN: La unidad 
de fijación está muy caliente. 
Tenga cuidado cuando trabaje en 
esta zona, pues existe el peligro 
de quemarse.

Papel atascado en
bypass.

JAM10
Quitar el papel

Papel atascado.
Abra la cubierta izqda

JAM30
y quitar papel.
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2 Retire el papel atascado.

NOTA: Si el papel se rasga, asegúrese de quitar todos los trocitos de 
papel que se hayan quedado dentro de la máquina.

3 Si está instalada la unidad de 
impresión a doble cara opcional, 
levante la unidad y quite el papel 
que encuentre.

NOTA: Si el papel se rasga, asegúrese de quitar todos los trocitos de 
papel que se hayan quedado dentro de la máquina.

4 Cierre la cubierta izquierda.

Ranura de salida de papel

Si se produce un atasco de papel 
en la ranura de salida de papel, 
siga este procedimiento para 
quitar el papel atascado.

IMPORTANTE: La sección del tambor es delicada y su superficie puede 
rayarse o verse afectada por agentes contaminantes. Cuando quite el 
papel, procure no tocarlo ni rayarlo con el reloj, joyas, etc.

Papel atascado.
Quitar papel

JAM50
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1 Si a través de la ranura de salida 
de papel puede verse papel 
atascado, tire de él para sacarlo.

NOTA: Si el papel se rasga, asegúrese de quitar todos los trocitos de 
papel que se hayan quedado dentro de la máquina.

2 Tire hacia arriba de la palanca de 
la cubierta izquierda para abrirla.

3 Quite el papel atascado.

NOTA: Si el papel se rasga, asegúrese de quitar todos los trocitos de 
papel que se hayan quedado dentro de la máquina.

4 Cierre la cubierta izquierda.
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Procesador de documentos opcional

Si se produce un atasco de papel 
en el procesador de documentos 
opcional, siga este procedimiento 
para quitar los originales 
atascados.

1 Retire todos los originales que 
quedan sobre la bandeja de 
originales.

2 Abra la cubierta izquierda del 
procesador de documentos.

3 Quite el papel atascado.

NOTA: Si el original se rasga, quite los trocitos de papel que se hayan 
quedado dentro del procesador de documentos. Si no, puede que más 
tarde se produzca otro atasco de papel.

4 Levante la unidad de alimentación 
de papel (A) y quite los originales 
atascados.

Papel atasco en
Procesador Document.

JAM70

A
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5 Para quitar el original atascado 
gire el selector como se muestra 
en la ilustración.

6 Cierre la cubierta izquierda.

7 Vuelva a colocar todos los originales e inicie de nuevo el proceso de copia.

Unidad acabadora opcional

Si se produce un atasco de papel 
en la unidad acabadora opcional, 
siga este procedimiento para 
quitar el papel atascado.

IMPORTANTE: La sección del tambor es delicada y su superficie puede 
rayarse o verse afectada por agentes contaminantes. Cuando quite el 
papel, procure no tocarlo ni rayarlo con el reloj, joyas, etc.

1 Gire la palanca para bajar la 
bandeja de proceso.

2 Quite el papel atascado.

Atasco en Finalizador,
bajar bandeja proceso

JAM80
y quitar papel.
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3 Levante la bandeja de proceso.

4 Quite la bandeja de la unidad 
acabadora.

5 Tire hacia arriba de la palanca de 
la cubierta izquierda para abrirla.

6 Quite el papel atascado.

NOTA: Si el papel se rasga, asegúrese de quitar todos los trocitos de 
papel que se hayan quedado dentro de la máquina.
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7 Cierre la cubierta izquierda.

8 Vuelva a colocar la bandeja de la 
unidad acabadora.

9 Baje la bandeja de proceso. El mensaje de error desaparecerá.

Separador de trabajos opcional

Si se produce un atasco de papel 
en el separador de trabajos 
opcional, siga este procedimiento 
para quitar el papel atascado.

IMPORTANTE: La sección del tambor es delicada y su superficie puede 
rayarse o verse afectada por agentes contaminantes. Cuando quite el 
papel, procure no tocarlo ni rayarlo con el reloj, joyas, etc.

1 Si a través de la ranura de salida 
de papel del separador de 
trabajos puede verse papel 
atascado, tire de él para sacarlo.

NOTA: Si el papel se rasga, asegúrese de quitar todos los trocitos de 
papel que se hayan quedado dentro de la máquina.

Papel atascado.
en separador trabajos

JAM51
Quitar papel
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2 Tire hacia arriba de la palanca de 
la cubierta izquierda para abrirla.

3 Quite el papel atascado.

NOTA: Si el papel se rasga, asegúrese de quitar todos los trocitos de 
papel que se hayan quedado dentro de la máquina.

4 Cierre la cubierta izquierda.
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Apéndice

El apéndice contiene las siguientes especificaciones:

• Máquina........................................................... Apéndice-2
• Copiadora........................................................ Apéndice-4
• Impresora ........................................................ Apéndice-5
• Procesador de documentos (opcional)............ Apéndice-5
• Alimentador de papel (opcional)...................... Apéndice-5
• Unidad de impresión a doble cara (opcional).. Apéndice-6
• Unidad acabadora (opcional) .......................... Apéndice-6
• Separador de trabajos (opcional) .................... Apéndice-6
• Especificaciones medioambientales ............... Apéndice-7
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Especificaciones

NOTA: Estas especificaciones pueden modificarse sin previo aviso.

Máquina

Sistema de copia Sistema electrostático indirecto
Tipos de originales admitidos Hojas, libros y objetos tridimensionales (tamaño máximo del 

original: A3/11 × 17")
Tamaños de las copias

- Gaveta A3, B4, A4, A4R, B5, B5R, A5R, Folio, 11 × 17" (Ledger),
8 1/2 × 14" (Legal), 11 × 8 1/2", 8 1/2 × 11" (Letter), 
5 1/2 × 8 1/2" (Estamento), 8 1/2 × 13" (Oficio II), 8K, 16K

- Bandeja bypass de A3 a A6R, postal, Folio, de 11 × 17" (Ledger) a 
5 1/2 × 8 1/2" (Estamento)

- Anchura que no 
puede copiarse

De 0,5 a 5,5 mm

Capacidad de alimentación 
de papel

- Gaveta 300 hojas (80 g/m²), 150 hojas (90 y superior)
- Bandeja bypass 100 hojas (80 g/m²)

(25 hojas de los tamaños A3, B4, Folio, 11 × 17" (Ledger), 
8 1/2 × 14" (Legal), 8 1/2 × 13" (Oficio II) y 8K

Capacidad de la bandeja de 
salida

250 hojas (80 g/m²)

Tiempo de calentamiento Menos de 17,2 segundos
Tiempo de recuperación desde el modo de bajo consumo: 
10 segundos o menos
Tiempo de recuperación desde el modo de reposo: 
17,2 segundos o menos
(A temperatura ambiente de unos 22 °C (71,6 °F) y humedad 
relativa de aproximadamente el 60 %)

Memoria
- Para la copiadora 64 MB
- Para la impresora 128 MB
- Memoria adicional Para la copiadora: 16 MB, 32 MB, 64 MB y 128 MB

Para la impresora: 32 MB, 64 MB, 128 MB y 256 MB
Entorno de funcionamiento

- Temperatura De 10 a 32,5 °C
- Humedad relativa Del 15 al 80 %
- Altura 2.500 m como máximo
- Iluminación 1.500 lux como máximo

Fuente de alimentación 220 a 240 V CA, 50/60 Hz, 5,0 A
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Dimensiones
(Anch) × (Prof) × (Alt)
(solo unidad principal)

Modelo de 18ppm:
568 × 594 × 507 mm
22 3/8 ×23 25/64 × 19 31/32 pulgadas

Modelo de 22 ppm:
568 × 594 × 607 mm
22 3/8 x 23 25/64 x 25 29/32 pulgadas

Peso Modelo de 18 ppm: 33 kg/72,8 libras aprox.
Modelo de 22 ppm: 40 kg/88,2 libras aprox.

Emisión de ruido Modelo de 18 ppm:
62 dB(A)

Modelo de 22 ppm:
64,7 dB(A)

Espacio necesario
(Anch) × (Prof)

1038 × 640 mm
40 7/8 × 25 13/64 pulgadas
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Copiadora

Velocidad de copia:
- Cristal de 

exposición (1:1)
Modelo de 18 ppm A3/11 × 17" (Ledger): 8 hojas/minuto

B4/8 1/2 × 14" (Legal): 8 hojas/minuto
A4/11 × 8 1/2": 18 hojas/minuto
A4R/8 1/2 × 11" (Letter): 13 hojas/minuto
B5: 16 hojas/minuto

Modelo de 22 ppm A3/11 × 17" (Ledger): 10 hojas/minuto
B4/8 1/2 × 14" (Legal): 11 hojas/minuto
A4/11 × 8 1/2": 22 hojas/minuto
A4R/8 1/2 × 11" (Letter): 13 hojas/minuto
B5: 20 hojas/minuto

Tiempo para realizar la 
primera copia

5,7 segundos o menos (1:1, A4/11 × 8 1/2")

Resolución Escaneado: 600 × 600 ppp
Impresión: 600 × 600 ppp

Copia continua De 1 a 999 hojas
Ampliación de la copia Porcentajes que van del 25 % al 400 % (en incrementos 

del 1 %) y ampliaciones fijas.
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Impresora

Procesador de documentos (opcional)

Alimentador de papel (opcional)

Velocidad de impresión Igual que la Velocidad de copia.
Tiempo para realizar la 
primera impresión

Aprox. 5,7 segundos 

Resolución 600 dpi
SO válidos Microsoft Windows 2000/XP/Vista

Windows Server 2003
Apple Macintosh OS 10.x

Interfaz Interfaz de red: 1
USB 2.0: 1 (USB de alta velocidad) 
Tarjeta de interfaz de red (opcional): 1

Sistema de alimentación de 
originales

Alimentación automática

Originales aceptables Hojas de papel
Tamaños de los originales Máx.: A3/11 × 17"

Mín.: A5R/5 1/2 × 8 1/2"
Peso del papel de los 
originales

de 45 g/m² a 160 g/m²

Número válido de originales 50 hojas (de 50 g/m² a 80 g/m²)
Tamaños de originales 
mezclados (selección 
automática)

50 hojas (de 50 g/m² a 80 g/m²)
Tamaños de originales mezclados (selección automática): 
30 hojas (de 50 a 80 g/m²) máximo

Dimensiones
(Anch) × (Prof) × (Alt)

21 47/64 × 18 1/64 × 4 47/64"
552 × 483 × 120 mm

Peso Aprox. 6 kg

Sistema de alimentación de 
papel

Alimentación automática desde gavetas (capacidad de 
300 hojas [80 g/m²])

Tamaños del papel A3, B4, A4, A4R, B5, B5R, A5R, Folio, 11 × 17" (Ledger),
8 1/2 × 14" (Legal), 11 × 8 1/2", 8 1/2 × 11" (Letter), 
5 1/2 × 8 1/2" (Estamento), 8 1/2 × 13" (Oficio II), 8K, 16K

Papel válido Peso: de 64 a 105 g/m²
Tipos: papel estándar, papel reciclado

Dimensiones
(Anch) × (Prof) × (Alt)

568 × 546 × 135 mm

Peso Aprox. 6 kg
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Unidad de impresión a doble cara (opcional)

Unidad acabadora (opcional)

Separador de trabajos (opcional)

Sistema Tipo interno
Tamaños del papel A3, B4, A4, A4R, B5, B5R, A5R, Folio, 11 × 17" (Ledger),

8 1/2 × 14" (Legal), 11 × 8 1/2", 8 1/2 × 11" (Letter), 
5 1/2 × 8 1/2" (Estamento), 8 1/2 × 13"l (Oficio II), 8K, 16K, 
16KR

Papel válido Peso: de 64 a 80 g/m²
Tipos: papel estándar, papel reciclado

Dimensiones
(Anch) × (Prof) × (Alt)

14 19/64 × 2 9/64 × 7 9/64"
368 × 54 × 181 mm

Peso Aprox. 1,4 lbs/0,5 kg

Número de bandejas 1
Tamaños del papel A3, B4, A4, A4R, B5, Folio, 11 × 17" (Ledger), 

8 1/2 × 14" (Legal), 11 × 8 1/2", 8 1/2 × 11" (Letter), 
8 1/2 × 13" (Oficio II)

Papel válido Peso: de 60 a 105 g/m²
Tipos: papel normal, papel reciclado, papel de color, papel 
fino, papel grueso y papel con membrete

Dimensiones
(Anch) × (Prof) × (Alt)

12 51/64 × 17 23/32 × 6 1/2"
325 × 450 × 165 mm

Peso Aprox. 8 kg

Número de bandejas 1
Capacidad de las bandejas 100 hojas (80 g/m²)
Tamaños del papel A3, B4, A4, A4R, B5, B5R, A5R, Folio, 11 × 17" (Ledger),

8 1/2 × 14" (Legal), 11 × 8 1/2", 8 1/2 × 11" (Letter), 
5 1/2 × 8 1/2" (Estamento), 8 1/2 × 13" (Oficio II)

Papel válido Peso: de 64 a 105 g/m²
Tipos: papel normal, papel reciclado

Dimensiones
(Anch) × (Prof) × (Alt)

21 15/32 × 17 23/32 × 2 49/64"
545 × 450 × 70 mm

Peso Aprox. 1,5 kg
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Especificaciones medioambientales

NOTA: Póngase en contacto con su distribuidor o con el servicio técnico 
si necesita otras especificaciones.

Tiempo de recuperación desde el modo de 
bajo consumo

10 segundos

Tiempo de recuperación desde el modo de 
reposo

17,2 segundos o menos

Tiempo de transición al modo de bajo 
consumo (predefinido de fábrica)

1 minuto

Tiempo de transición al modo de apagado 
automático (predefinido de fábrica)

1 minuto

Copia a doble cara Opcional
Alimentador de papel En esta máquina se puede utilizar papel 

reciclado hecho de pasta 100 % reciclada.
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Índice

Números

2 en 1 3-14
4 en 1 (horizontal) 3-15
4 en 1 (vertical) 3-16

A

Aislante -xii
Alimentador de papel 4-7, Apéndice-5
Añadir grapas 4-10
Asideros para el transporte 1-4
Atasco de grapas 4-11
Atasco de papel

Bandeja bypass 6-15
Cubierta izquierda 6-15
Gaveta 1 6-12
Gavetas 2 a 4 6-13
Procesador de documentos 6-18
Ranura de salida de papel 6-16
Separador de trabajos 6-21
Unidad acabadora 6-19

Atascos de papel 6-11

B

Bandeja bypass 1-2, 6-15
Bandeja de salida 1-2, 3-3

C

Cable de la impresora 2-12
Cable de red 2-11
Cable eléctrico 2-12
Cable paralelo 2-12
Cable USB 2-12
Calentamiento 3-2
Calidad de imagen 3-3

Exposición de la copia 3-3
Modo Foto 3-3
Modo Texto 3-3
Modo Texto+foto 3-3

Cambiar el cartucho de tóner 5-5
Carga de papel 2-2
Cargar originales

Cristal de exposición 3-2
Procesador de documentos (opcional) 4-4

Cargar papel en una gaveta 2-2
Cartucho de tóner 1-3, 5-5

Cartucho de tóner vacío 5-5
Cassette

Gavetas 2 a 4 6-13
Código de administración 2-17
Colocación de los originales en el procesador de do-
cumentos 4-4
Componentes de la máquina 1-1
Componentes de la unidad acabadora 4-8
Componentes del procesador de documentos 4-4
Conectar el cable de alimentación 2-12
Conectarse a una interfaz paralelo o USB 2-12
Conectarse a una red 2-11
Conector de interfaz de red 1-4
Conector de interfaz USB 1-4
Conexión 2-11
Conexión a tierra de la máquina -viii
Configuración de la dirección IP 2-14
Controlador de impresora 3-21
Copia 3-2

Copia con intercalación 3-12
Copias utilizando el zoom 3-5
Doble cara 3-8
Modo de calidad de imagen 3-3
Modo de zoom 3-5, 3-6
Modo de zoom automático 3-5
Modo de zoom preestablecido 3-5, 3-7
Modo Foto 3-3
Modo interrupción copia 3-17
Modo Texto 3-3
Modo Texto+foto 3-3

Copia básica 3-2
Copia combinada 3-13
Copia con intercalación 3-12
Copia urgente 3-17
Copiar a doble cara -iii, 3-8
Copias utilizando el zoom 3-5
Corregir errores 6-5
Cristal de exposición 1-3, 3-2
Cubierta de originales 1-2
Cubierta frontal 1-3
Cubierta izquierda 1-3, 6-15
Cuerpo principal 1-2

D

Declaración CE -xiii
Depósito de restos de tóner 1-3, 5-5
Desconexión de la alimentación -xii
Despejar atascos 6-11
Despejar atascos de papel
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Bandeja bypass 6-15
Cubierta izquierda 6-15
Gaveta 1 6-12
Gavetas 2 a 4 6-13
Procesador de documentos 6-18
Ranura de salida de papel 6-16
Separador de trabajos 6-21
Unidad acabadora 6-19

Despejar un atasco de grapas 4-11
Disco duro 4-15

E

Encend. 2-13
Encendido 2-13
Equipo opcional

Alimentador de papel 4-7
Disco duro 4-15
Kit de escáner de red 4-14
Kit de fax 4-14
Llave contador 4-13
Memoria de ampliación 4-15
Procesador de documentos 4-3
Separador de trabajos 4-12
tarjeta de interfaz de red 4-14
tarjeta de memoria 4-14
Unidad acabadora 4-8
Unidad de impresión a doble cara 4-8
Visión general 4-2

Especificaciones Apéndice-2
Alimentador de papel Apéndice-5
Copiadora Apéndice-4
Impresora Apéndice-5
Máquina Apéndice-2
Medioambiental Apéndice-7
Procesador de documentos Apéndice-5
Separador de trabajos Apéndice-6
Unidad acabadora Apéndice-6
Unidad de impresión a doble cara Apén-

dice-6
Especificaciones de la copiadora Apéndice-4
Especificaciones de la impresora Apéndice-5
Especificaciones de la máquina Apéndice-2
Especificaciones de la unidad acabadora Apén-
dice-6
Especificaciones de la unidad de impresión a doble
cara Apéndice-6
Especificaciones del alimentador de papel Apén-
dice-5
Especificaciones del procesador de documentos
Apéndice-5
Especificaciones del separador de trabajos Apén-
dice-6

Especificaciones medioambientales Apéndice-7
Etiquetas de precaución -vi
Exposición de la copia 3-3

F

Fecha y hora 2-17
Función automática de bajo consumo 3-19
Funciones de la copiadora Apéndice-4
Funciones de la impresora Apéndice-5

G

Gateway predeterminado 2-16
Gaveta 2-2

Gaveta 1 1-2, 6-12
Grapar 4-10, 4-11
Guías de inserción 1-2, 2-6

H

H. Verano 2-17

I

Impresión 3-21
Aplicación 3-21
Controlador de impresora 3-21
Modo interrupción copia 3-17

Impresión desde un software de aplicación 3-21
Indicadores de la ubicación del atasco 6-11
Indicadores del atasco de papel 6-11
Información legal -ii
Instalación del controlador de la impresora 3-21
Interruptor 3-2
Interruptor principal 1-4, 3-2

K

Kit de escáner de red 4-14
Kit de fax 4-14

L

Láminas indicadoras del tamaño del original 1-3
Lasersicherheit -xii
Lengüeta de ajuste de la altura del papel 1-2, 2-3
Lengüeta de ajuste de la anchura del papel 1-2,
2-3
Limpieza

Máquina 5-2
Rodillo de transferencia 5-4
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Varilla de separación 5-3
Limpieza de la máquina 5-2
Limpieza de la varilla de separación 5-3
Limpieza del rodillo de transferencia 5-4
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Para obtener unos resultados de impresión óptimos y un buen rendimiento de la máquina, le 
recomendamos que utilice sólo suministros originales de TA Triumph-Adler para sus productos  
TA Triumph-Adler.
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